INFORMACJA DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Dostepnos¢ architektoniczna:

Urzad Miejski w Lublifcu zlokalizowany jest w budynkach przy:

* ul. Paderewskiego 5 (budynek gtéwny)
* ul. Paderewskiego 7a (Centrum Obstugi Mieszkancéw).

Dostepnos¢ architektoniczna budynku przy ul. Paderewskiego 7a:

* z ciggu pieszego przed budynkiem istnieje mozliwos$¢ bezposredniego wjazdu
wézkiem do Centrum Obstugi Mieszkahcéw z poziomu parkingu,

* budynek posiada parking ogélnodostepny przed budynkiem,

* na parkingu przy budynku wyznaczone jest 1 miejsce parkingowe dla os6b
niepetnosprawnych,

* do budynku prowadzi 1 wejscie gtéwne z mozliwoscig wjazdu na wézku do
budynku z poziomu parkingu oraz dwa wejscia boczne (jedno wytgcznie dla
pracownikéw natomiast drugie do bezposredniej komunikacji z pietrami
budynku),

* pomieszczenia Centrum Obstugi Mieszkancéw urzedu znajdujg sie na parterze
budynku,

* w budynku nie ma windy,

* do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem,

* w przypadku braku mozliwosci dotarcia interesanta do wtasciwej komorki
Urzedu istnieje mozliwos$¢ zejscia pracownika merytorycznego na parter i
zatatwienia sprawy w Centrum Obstugi Mieszkancéw urzedu,

* toalety dla interesantéw znajdujg sie na parterze, toalety sg przystosowane dla

potrzeb oséb niepetnosprawnych,

w budynku nie ma oznaczeh w alfabecie Braille’a ani oznaczen kontrastowych

dla oséb niewidomych i stabowidzacych,

* w budynku brak jest petli indukcyjnych.
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Dostepnosc¢ architektoniczna budynku przy ul. Paderewskiego 5:

z chodnika przy ul. Paderewskiego badzZ parkingu wokét budynku istnieje
mozliwos¢ podjazdu wézkiem pod wejscie gtéwne,

wejscie gtdwne oraz boczne nie posiada podjazdu dla oséb na wézku,
budynek posiada parking ogdlnodostepny od strony ul. Paderewskiego oraz
wokét budynku,

na parkingu wyznaczone jest 1 miejsce parkingowe dla oséb
niepetnosprawnych,

pomieszczenia urzedu znajdujg sie na parterze (wysoki parter), | pietrze i ll
pietrze budynku,

w budynku nie ma windy,

w przypadku braku mozliwosci dotarcia niepetnosprawnego interesanta do
wtasciwej komorki urzedu w budynku istnieje mozliwos¢ zejscia pracownika
merytorycznego przed wejscie gtdwne na parter i zatatwienia sprawy po
wczesniejszym przywotaniu pracownika z pok. nr 7 za pomocg odpowiednio
oznakowanego dzwonka znajdujgcego sie przy wejsciu gtdwnym do budynku,
do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem,

toalety nie sg przystosowane dla potrzeb oséb niepetnosprawnych,

w budynku nie ma oznaczeh w alfabecie Braille’a ani oznaczen kontrastowych
dla oséb niewidomych i stabowidzgcych,w budynku brak jest petli indukcyjnych,

Informacje dot. Koordynatora ds. dostepnosci - tutaj

Urzad Miejski w Lublincu zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony
internetowej www oraz BIP zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej
Urzedu Miejskiego w Lublihcu www.lubliniec.eu oraz Biuletynu Informacji Publicznej:
www.lubliniec.bip.info.pl

Data publikacji strony internetowej www.lubliniec.eu : 2022-03-18
Data ostatniej istotnej aktualizacji: brak

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawg:
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Strona internetowa www.lubliniec.eu oraz www.lubliniec.bip.info.pl sg zgodne z
ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

Informacja dla uzytkownikéw niepetnosprawnych strony www.lubliniec.eu:

1.

Po witrynie mozna poruszac sie takze za pomocg klawiatury poprzez uzycie
klawisza tabulacji (Tab) oraz mozna uzywac standardowych skrétéw
klawiaturowych przegladarki.

. Strona internetowa zostata zaprojektowana i zbudowana w taki sposéb, aby jak

najwieksza liczba uzytkownikéw mogta z niej swobodnie korzystac¢ na réznych
systemach operacyjnych i réznych przegladarkach.

Strona internetowa jest responsywna.

Dla os6b stabowidzgcych przeznaczona jest wersja o zwiekszonym kontrascie
oraz mozliwa jest tez zmiana wielkosci czcionki na stronie (przyciski funkcyjne
w gornym pasku plus / minus).

. Strona internetowa posiada kontrast kolorystyczny pomiedzy tekstem a ttem

na poziomie 4,5 : 1.

. Na stronie internetowej stosowany jest fokus (obramowanie) przy elementach

interaktywnych.

. Staramy sie, aby opublikowane tresci na stronie internetowej byty zrozumiate

dla wszystkich.

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

Deklaracje sporzgdzono dnia: 2022-03-18
Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2022-03-18

Deklaracje sporzgdzono na podstawie samooceny.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia informacyjna strony internetowe]
prosimy o kontakt.

Za rozpatrywanie uwag i wnioskOdw odpowiada: Martyna Gadaszewska.

E-mail: martyna.gadaszewska@lubliniec.pl

Telefon: 34 353-01-00 wew. 190

Tg samg drogg mozna sktadac wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej
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oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.
Kazdy ma prawo:

- zgtosi¢ uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,

- zgtosi¢ zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,

- wnioskowad o udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywne;j
formie.

Zadanie musi zawiera¢:

- dane kontaktowe osoby zgtaszajacej,

- wskazanie strony lub elementu strony, ktérej dotyczy zgdanie,

- wskazanie dogodnej formy udostepnienia informacji, jesli zadanie dotyczy
udostepnienia w formie alternatywnej informacji niedostepnej.

Rozpatrzenie zgtoszenia powinno nastapi¢ niezwtocznie, najpdézniej w ciggu 7 dni.
Jesli w tym terminie zapewnienie dostepnosci albo zapewnienie dostepu w
alternatywnej formie nie jest mozliwe, powinno nastgpi¢ najdalej w ciggu 2 miesiecy
od daty zgtoszenia.

Skargi i odwotania

Na niedotrzymanie tych terminéw oraz na odmowe realizacji zadania mozna ztozy¢
skarge do organu nadzorujgcego pocztg lub drogg elektroniczng na adres:
um@lubliniec.pl

Organ nadzorujgcy: Burmistrz Miasta Lublinca

Informacja o dostepnosci ttumacza jezyka migoweqgo oraz zatatwienia sprawy przy
pomocy osoby przybranej:

Zgodnie z zapisami ustawy o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie
istnieje mozliwos¢ reprezentowania osoby uprawnionej przez osobe przybrang.
Moze nig by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 rok zycia i zostata wybrana
przez osobe uprawniong. Zadaniem osoby przybranej ma by¢ pomoc w zatatwieniu
spraw w organach administracji publicznej. Osoba przybrana nie jest zobowigzana
do przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych znajomos¢ PJM (polski jezyk
migowy), SJM (system jezykowo-migowy) ani SKOGN (sposéb komunikowania sie
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0s6b gtuchoniewidomych). Z pomocy osoby przybranej osoba uprawniona nie moze
skorzystac¢ wytacznie w sytuacji, gdy wnioskowane dane sg prawnie chronione ze
wzgledu na ochrone informacji niejawnych, a dostep do nich przystuguje wytgcznie
osobie uprawnionej.

Ponadto Urzgd umozliwia dostep do Srodkéw wspierajgcych komunikowanie sie
(kontakt poprzez korzystanie z poczty elektronicznej oraz przesytanie fakséw) oraz
zapewnia mozliwos¢ korzystania z pomocy wybranego ttumacza jezyka migowego
lub ttumacza-przewodnika.

Urzad Miejski zapewnia rowniez bezptatny dostep do Swiadczenia ustug ttumacza
jezyka migowego. Osoba uprawniona jest zobowigzana zgtosi¢ chec skorzystania ze
Swiadczenia ustug ttumacza jezyka migowego ze wskazaniem wybranej metody
komunikowania sie (PJM, SJM, SKOGN), do tut. Urzedu, co najmniej na 3 dni robocze
przed tym zdarzeniem, z wytaczeniem sytuacji nagtych.

Zgtoszenie to moze by¢ dokonane w nastepujacej formie:

- e-mail: um@lubliniec.pl

- fax: 34 /353 01 05

- tel. (korzystajgc z pomocy osoby przybranej): 34/ 353-01-00

- podanie ztozone w Centrum Obstugi Mieszkahcéw Urzedu przy ul. Paderewskiego
7a

Formularz zgtoszenia dostepny jest w Centrum Obstugi Mieszkahcéw Urzedu
Miejskiego przy ul. Paderewskiego 7a oraz na stronie internetowej www.lubliniec.pl
w zaktadce ,Informacja dla Oséb Niestyszacych”.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz. U. Nr 209, poz. 1243 z pézn. zm.)

Informacje dodatkowe i inne oSwiadczenia

Mozna takze zazadac¢ udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu
dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie
zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby
zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktéra strone internetowa chodzi oraz sposéb
kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposob
przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowac zgdanie
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niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia z zgdaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie
informuje o tym wnoszgcego zagdanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy
czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z
zgdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot
publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
przypadku, gdy podmiot publiczny odmoéwi realizacji zadania zapewnienia
dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszgcy zadanie
mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony
internetowej lub jej elementu. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna
takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.
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